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[Quadro A] Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla 

soddisfazione degli studenti

A.1 Analisi dei risultati dell’opinione degli studenti relativamente all’A.A 2024-2025

Analisi dei dati a livello di corso di studio

Tabella A1: Dati di confronto tra le 

opinioni espresse dagli studenti sulla 

parte generale compilati da tutti gli 

studenti una sola volta per semestre 

(in rosso nel caso di un peggioramento; in verde nel caso di un 

miglioramento rispetto all’anno precedente).

N.B. con “% Risposte negative” si intende la sommatoria delle risposte 

“decisamente no” e “più no che si"
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non presentano particolari criticità

- miglioramento dati 

     aule (3,3% vs 4,2%),  

     attrezzature didattiche (4,6% vs 6,3%)

    laboratori (4,6% vs 6,9%)

quesiti (G1-G3) 
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Figura A1 – parte b: Dati di confronto tra le opinioni espresse dagli studenti afferenti al CdS in 

Medicina e Chirurgia (LM-41) nell’anno accademico 2024-2025 sull’organizzazione degli 

insegnamenti (rosso). Il confronto è stato fatto rispetto all’analisi dell’ a.a. 2023-2024 e 2022-2023 

(dati in grigio scuro).

N.B. con “% Risposte negative” si intende la sommatoria delle risposte “decisamente no” e “più no che si"

miglioramento dei dati:

- conoscenze preliminari possedute dagli 

studenti (14,9 vs 18,4)

- congruenza tra il numero di CFU e la 

quantità di lavoro/studio richiesta 

dall’insegnamento (16,0 vs 18,2)

- adeguatezza del materiale didattico (12,5 vs 

16,5)

- reperibilità del materiale didattico (12,2 vs 

15,7)

-  presenza di materiale didattico integrativo 

disponibile online (10,3 vs 16,6)

- chiarezza nella definizione delle modalità 

d’esame (14,1 vs 19,0). 

(Quesiti D1-D6)
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Figura A1 parte c: Dati di confronto tra le opinioni espresse dagli studenti 

afferenti al CdS in Medicina e Chirurgia (LM-41) nell’anno accademico 2024-

2025 sulla qualità dei docenti (verde). Il confronto è stato fatto rispetto all’analisi 

dell’ a.a. 2023-2024 e 2022-2023 (dati in grigio scuro).

N.B. con “% Risposte negative” si intende la sommatoria delle risposte “decisamente no” e “più 

no che si"

miglioramento rispetto all’anno accademico 

2023-24 riguardo:

- rispetto degli orari di svolgimento delle 

attività didattiche (12,7 vs 18,0)

- puntualità a lezione (13,1 vs 18,2) 

Un calo della percentuale di risposte negative

sebbene di entità inferiore, si osserva anche nei 

quesiti D10-D13, che riguardano:

lo stimolo all'interesse, 

la chiarezza espositiva, 

l’utilità delle attività didattiche

la coerenza dell'insegnamento

(Quesiti D9-D14)

Dati relativi ai quesiti D15 e D16, che misurano 

la reperibilità del docente, si mantengono quasi in 

linea con quelli rilevati nel precedente anno 

accademico (1,6 vs 1,6)
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Miglioramento dati:

- interesse (12,8% risposte negative)

- soddisfazione (15,5% risposte negative)

sullo svolgimento degli insegnamenti

Tabella A1 – parte d: Dati di confronto tra le opinioni espresse dagli studenti afferenti 

al CdS in Medicina e Chirurgia (LM-41) nell’anno accademico 2024-2025 sulla 

soddisfazione generale (arancione). Il confronto è stato fatto rispetto all’analisi dell’ 

a.a. 2023-2024 e 2022-2023 (dati in grigio scuro).

N.B. con “% Risposte negative” si intende la sommatoria delle risposte “decisamente no” e “più no che si"

I suggerimenti più frequenti: 

- Fornire il materiale in anticipo (12,8%) 

- Alleggerimento del carico didattico complessivo (12,3%). 

Tali dati, benché attestati su percentuali di insoddisfazione fra il 10% e il 20% sono molto inferiori alle criticità 

mostrate in tabella A1 relativamente ad un giudizio complessivo dato sul carico di lavoro e sull’organizzazione 

complessiva.



8 moduli/insegnamenti significativamente sotto media

Sono stati analizzati 67 moduli e/o insegnamenti obbligatori (I-IV anno dati a Settembre 2025) 

Il numero medio dei questionari raccolti è 55 (13-84)

[Quadro A] - Analisi dei dati per singolo insegnamento

L’indicatore calcolato utilizzando le risposte alla domanda D21 «Sei complessivamente soddisfatto di questo 

insegnamento?» , varia in un range da 1 (massima insoddisfazione) a 4 (massima soddisfazione), evidenzia che 

complessivamente gli studenti mostrano un buon livello di soddisfazione, la media dell’indicatore è 3.22 (per farmacia 

la media è 3.36). 
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23 moduli e/o insegnamenti (34%) presentano un numero cospicuo di criticità 

L’analisi quesiti D1-D20 evidenzia che le maggiori criticità si riscontrano 

nell’ambito dell’adeguatezza del carico di lavoro (D2) e della definizione delle 

modalità d’esame (D6). 

porre maggiore attenzione sulla puntualità nell’avvio delle lezioni e sull’efficacia e 

chiarezza nell’esposizione degli argomenti trattati.

presenza di particolari criticità in almeno 4 insegnamenti e/o moduli per i quali 

molte domande presentano livelli di criticità superiori al 50%.



Sono stati analizzati 18 TDP con un numero medio di questionari raccolti pari a 64. 

In questo caso il livello di soddisfazione è più elevato e solo due tirocini mostrano un 

livello di insoddisfazione molto elevato.

Analisi dei dati Tirocini Didattico-Pratici
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Sono state analizzate 18 ADE con una media di 24 questionari per corso (range 4-64). Le 

opinioni degli studenti sono sostanzialmente positive. Soltanto in due casi #571 e #573 si 

riscontrano alti livelli di insoddisfazione nonostante siano state scelte da un numero di studenti 

molto elevato.

Analisi dei dati Attività Didattiche Elettive
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dati evidenziano:

- un’elevata soddisfazione per i quesiti relativi all’adeguatezza delle aule e alla reperibilità del 

materiale didattico, addirittura aumentata (sensibilmente) rispetto agli anni precedenti

- - un miglioramento nelle percentuali di completezza delle schede analizzate rispetto agli anni 

precedenti

- le principali modalità di svolgimento dell’insegnamento sono la lezione frontale e le esercitazioni in 

aula; poco presenti in percentuale le esercitazioni in laboratorio, ma in aumento rispetto agli anni 

precedenti 

Si può quindi concludere che è stata osservata un’elevata soddisfazione da parte degli studenti, per tutti i 

quesiti

Resta ancora da migliorare l’aspetto relativo alla completezza delle informazioni contenute nelle Schede 

di Trasparenza degli Insegnamenti.

[QUADRO B] Analisi e proposte in merito a materiali e ausili didattici, laboratori, aule, 

attrezzature, in relazione al raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livello desiderato
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descrizione dei metodi di accertamento

Schede di Trasparenza disponibili on-line per gli Insegnamenti attivati nell’A.A.2024-2025.

la percentuale di presenza on-line delle Schede è del 98% (74 schede presenti su 75 

Moduli/Insegnamenti attivati dal I al IV anno di corso). 

La percentuale delle Schede in lingua inglese presenti on-line è del 88% (66 schede su 75). 

Per i tirocini didattico pratici la percentuale delle schede presenti è 100%. 

[QUADRO C] Analisi e proposte sulla validità dei metodi di accertamento delle 

conoscenze e abilità acquisite dagli studenti in relazione ai risultati di apprendimento 

attesi

La criticità maggiore è relativa al calendario delle date di esame



14

Rapporto Annuale di Autovalutazione (RAA) 2024

Azioni correttive intraprese: due criticità

- Monitoraggio schede di trasparenza e sollecito dei docenti nella compilazione

- Attivazione di attività di didattica integrativa e di attività di tutorato e mentoring con attività seminariale mediante 

il reclutamento di docenti esterni

Azioni correttive da intraprendere: riguardano il potenziamento delle azioni di orientamento in ingresso/itinere 

per il quale il CdS intende organizzare attività seminariali e attività didattiche integrative insieme a tutorati di 

mentoring nonché di natura didattica per favorire il superamento delle difficoltà legate ad alcuni insegnamenti di 

area preclinica.

[QUADRO D] Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del Monitoraggio 

Annuale e del Riesame



Migliorare la quantità e la qualità delle informazioni disponibili on-line

• Pagine web dei docenti 

Ciascun docente è responsabile della propria pagina e deve inserire dati essenziali per garantire 

trasparenza e correttezza.

• Pagina web del corso di studio

livello complessivamente buono 

di aggiornamento e completezza 

delle informazioni: l’83,64% dei 

docenti ha compilato la propria 

pagina personale sul sito web 

docenti.

[QUADRO E] Analisi e proposte sull’effettiva disponibilità e correttezza delle 

informazioni pubbliche 
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Proposte di miglioramento

1. CdS attenta analisi dell’organizzazione dell’intero corso per capire le motivazioni del perché oltre il 

40% degli studenti si dichiara insoddisfatto dell’organizzazione complessiva e del perché poi questo 

dato non si ritrova nella declinazione per singolo quesito

2. Sollecitare i docenti ad una attenta e completa compilazione delle schede di trasparenza (materiale 

didattico, i libri di testo e le modalità di accertamento) 

3. migliorare la chiarezza e la precisione delle comunicazioni rivolte ai docenti esterni e ai contrattisti, 

accompagnandoli con indicazioni più dettagliate e operative.

4. incrementare il livello di chiarezza e precisione già raggiunto dal sito del Dipartimento e dalla pagina 

del Corso di Studio, migliorandone ulteriormente la fruibilità e l’accessibilità dei contenuti per 

studenti e docenti. 
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